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1. Informacion Técnico Operativa

Relacion de servicios atendidos.

La siguiente tabla muestra los distintos reportes que se atendieron durante el periodo en
cuestion, de acuerdo con la naturaleza de los mismos.

Tipo de reporte 2do trimestre
Fuga de agua 103
Drenaje tapado 26
Conexiones 32
Colocacion de aparato medidor 84
Otras 100
Total 345

Otras

Colocacién de
aparato
medidor

22%

Servicios atendidos 2do trimestre 2019

Fuga de agua
35%
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4 Conexiones

Drenaje tapado
7%

Programa de Analisis de Calidad del Agua.

Durante el segundo trimestre del afio 2019 se continu6 trabajando conforme lo
establecido en las normas oficiales NOM-127-SSA1-1994, NOM-179-SSA1-1998 y NOM-
230-SSA1-2002, dando como resultado lo mostrado en la siguiente tabla:
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2019
. L ler 2do 3er 4to Total
Tipo de anélisis . . . :
trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
Muestras tomadas
Determinacion de cloro residual 1
libre en red de distribucién. 50 50 100
E.xar.nen'r,mcroblologlco en red de 0 102 10
distribucion.
Andlisis fisicoquimico y examen
microbiol6gico en fuentes de 3 3
e 0 3
abastecimiento y tanque de
almacenamiento y regulacion.

Actividades relevantes.

Como parte de los trabajos técnico-operativos mas relevantes se tienen los siguientes:

Visitas técnicas, como apoyo de supervision al departamento de Obras Publicas
del H. Ayuntamiento de Mascota, a la planta de tratamiento en la localidad de
Jacales. (Mayo)

Construccion de 24 metros de linea de atarjea 8” de diametro en red de drenaje
sanitario sobre la calle Venustiano Carranza. (Mayo)

Renovacién de 59 metros de linea de atarjea 8" de diametro en red de drenaje
sanitario sobre la calle Insurgentes. (Mayo)

Construccion de crucero en red de distribucién sobre la calle Juarez esquina
Allende, con la finalidad de mejorar la presion en tomas domiciliarias sobre las
calles Allende, Escobedo, Lerdo de Tejada y Vallarta. (Junio)

Construccion de 12 metros de linea de atarjea 8” de diametro en red de drenaje
sanitario sobre la calle Justo Sierra, como parte del apoyo al departamento de
Obras Publicas del H. Ayuntamiento de Mascota. (Junio)

Inspeccion de las lineas de conduccién “El Guayabo” y “El Colomo”, como parte
del Programa de Inspeccion de Instalaciones Hidraulicas (NOM-179-SSA1-1998).

! Los muestreos del 2do trimestre estan registrados en la “Bitdcora de monitoreo de cloro residual libre”,
folios del 00067 al 00071, dando parte a la Secretaria de Salud a través del Hospital Comunitario Mascota
Regidn Sanitaria VIII.

2 Los muestreos se llevaron a cabo los dias 09 de abril y 10 de junio del presente afio. Los andlisis se
realizaron en el laboratorio del organismo operador SEAPAL Vallarta.

3 Los muestreos se llevaron a cabo el dia 09 de abril. Los andlisis se realizaron en el laboratorio del
organismo operador SEAPAL Vallarta.
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2. Informacion Comercial

Mantenimiento al padrén de usuarios.

2019
Tipo de usuario _ ler _2do _ 3er . 4to Total
trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
Numero de usuarios
Habitacional (cuota fija) 2,633 2,548 2,548
No habitacional (cuota fija) 91 96 96
Habitacional (medido) 563 641 641
Comercial (medido) 91 97 97
Industrial (medido) 8 8 8
S. Hoteleria (medido) 15 15 15
Otros 9 9 9
Total 3,410 3,414 3,414

El area comercial comenzé en el mes de junio las labores para llevar a cabo la renovacién
de la tarjeta de descuento a los usuarios debidamente tipificados conforme al articulo 145
del Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento. Una de las condiciones para ser beneficiado con el subsidio, que antes no
se tenia, es que el usuario que venga a renovar su tarjeta debera cambiar de régimen de
cuota fija habitacional a servicio medido habitacional. Con lo anterior se busca
incrementar el porcentaje de micromedicion en tomas domiciliarias y garantizar que el
subsidio se aplique a quienes realmente lo requieren.
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Medicion de consumos.
2019
Tipo de usuario _ ler '2d0 ' 3er . 4to Total
trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
M3 consumidos

Habitacional (cuota fija) s/d s/d s/d
No habitacional (cuota fija) s/d s/d s/d
Habitacional (medido) 17,328 21,961 39,289
Comercial (medido) 4,884 4,979 9,863
Industrial (medido) 288 328 616
S. Hoteleria (medido) 2,374 1,850 4,224
Otros 963 1,035 1,998
Total 25,837 30,153 55,990

3. Espacio de Cultura del Agua

El Espacio de Cultura del Agua participd en la celebracién del Dia del Nifio en la plaza
principal de Mascota, Jalisco. El evento fue coordinado por personal de diferentes
direcciones y departamentos del H. Ayuntamiento de Mascota, Jalisco.

Ademas, se llevd a cabo, en coordinacion con la Direccibn de Ecologia del H.
Ayuntamiento de Mascota, la celebracion del 05 de junio Dia Mundial del Medio Ambiente
organizando una serie de talleres educativos sobre el cuidado del entorno, dirigido a a
nifios y nifias de nivel primaria y secundaria.

Evidencia Fotografica

o o

Celebracion del Dia del Nifio en la plaza principal de Mascota, Jalisco.
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4. Informacién Financiera y Administrativa

Relacion de ingresos y egresos.

2019
ler 2do 3er 4to
Ingresos Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre Total
Pesos
Serv. doméstico (Cuota fija) $3,150,159 | $126,477 $3,276,636
Serv. no doméstico (Cuota
fija) $143,875 |  $19,423 $163,297
Servicio doméstico (Medido) $238,658 |  $84,393 $323,051
Servicio no doméstico
(Medido) $129,993 $71,413 $201,406
20% Saneamiento $831,207 | $65,801 $897,008
3% Infraestructura $151,014 | $12,031 $163,045
Aprov. infraestructura
existente $62,725| $37,943 $100,668
Conexidn o reconexion $154,180| $77,057 $231,237
Certificaciones $12,668 | $13,794 $26,462
Accesorios de derecho $14,358 $5,590 $19,948
Productos diversos $73,634 $621 $74,254
Rezago $9,995 $2,277 $12,272
Remanente 2018 $16,864 $0 $16,864
Retenciéon I.S.P.T.
pagado/Subsidio al empleo
acreditado $0 $0 $0
Total $4,989,329 | $516,818 $5,506,148
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2019
ler 2do 3er 4to
Egresos Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre Total

Pesos
Gastos de funcionamiento $1,149,292 | $1,109,961 $2,259,253
Subsidios y ayudas sociales $1,039,130 $10,384 $1,049,514
Adquisicion de activos fijos
Retencién IMSS/Subsidio al
empleo pagado
Total $2,188,422 | $1,120,345 $3,308,767
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